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ABSTRAK: Program transisi kerjaya adalah usaha positif dalam memberi peluang kepada
murid berkeperluan khas untuk menerima latihan kemahiran dan pengalaman dalam dunia
pekerjaan. Guru memainkan peranan yang penting dalam membantu murid menguasai
kemahiran pekerjaan. Latihan transisi kerjaya yang baik memberi peluang kepada mereka
untuk bekerja seperti individu yang lain. Justeru, artikel ini adalah tentang kesediaan guru
dalam pelaksanaan program transisi bagi murid berkeperluan khas di sekolah-sekolah
Program Pendidikan Khas Integrasi (PPKI). Tiga aspek kesediaan dikaji adalah dari segi
pengetahuan, kemahiran dan sikap guru. Kajian tinjauan ini dijalankan terhadap 83 orang
guru Pendidikan Khas di sekolah menengah di daerah Klang, Selangor. Instrumen kajian
adalah berbentuk soal selidik Likert-5 yang mengandungi empat bahagian iaitu latar belakang
guru, pengetahuan guru, kemahiran guru dan sikap guru. Dapatan kajian menunjukkan guru-
guru mempunyai tahap pengetahuan yang sederhana, tahap kemahiran yang rendah dan tahap
sikap yang tinggi. Keseluruhannya, dapatan kajian bagi kesediaan guru dalam pelaksanaan
program transisi bagi murid berkeperluan khas adalah berada di tahap sederhana berdasarkan
ketiga-tiga aspek yang ditinjau.

Kata kunci: Program transisi kerjaya, murid bekeperluan khas, kesediaan guru, pengetahuan,

kemahiran, sikap.

PENGENALAN transisi dapat membantu perkembangan kerjaya individu-
Program transisi kerjaya merupakan satu program yang individu berkeperluan khas ini seperti kemahiran
dirangka khusus untuk pelajar bermasalah pembelajaran interpersonal dan kemahiran vokasional. Individu

dalam usaha menguasai kemahiran yang diperlukan
supaya dapat pengalaman bekerja di tempat kerja sebenar
(Aliza 2015). Ini termasuklah latihan vokasional,
pekerjaan, perkhidmatan kemasyarakatan, latihan hidup
berdikari dan sebagainya (Azizah 2011, Bernaldez 2015).
Pelaksanaan transisi hendaklah diselaraskan mengikut
minat, memerlukan pengajaran, latihan Dberkaitan,
pengalaman, pembangunan dalam pekerjaan dan objektif
kehidupan dewasa yang lain-lain (Aliza 2013).

Murid berkeperluan khas berhak diberi peluang
untuk menerima latihan untuk bersedia menjalani
kehidupan selepas sekolah seperti rakan-rakan yang lain
sama ada melanjutkan pelajaran ke peringkat lebih tinggi
atau bekerja. Menurut Idayu dan Hisyam (2015), cabaran
paling besar bagi golongan berkeperluan khas di Malaysia
pada hari ini adalah mendapat peluang pekerjaan di mana
laluan kerjaya untuk mereka adalah kurang jelas. Oleh itu,
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disekeliling murid Pendidikan Khas ini memainkan
peranan yang penting bagi memastikan transisi berjalan
lancar dan mencapai objektif. Antara individu yang
dimaksudkan ini adalah guru Pendidikan Khas.

Akta Individuals With Disabilities Education Act
(IDEA 2004) banyak memberikan implikasi kepada guru-
guru dan pelajar-pelajar Pendidikan Khas. Menurut Idayu
dan Hisyam (2015), IDEA memberi keutamaan kepada
Malaysia untuk melaksanakan pelan transisi dan latihan
vokasional untuk murid bekeperluan khas. Oleh itu,
Rancangan Pendidikan Individu (RPI) perlu disertakan
dengan komponen transisi yang spesifik seperti kenyataan
mengenai keperluan perkhidmatan transisi dan agensi
yang terlibat (Carter et al. 2014). Pelan transisi yang
disediakan oleh guru juga dapat memberi maklumat
kepada ibu bapa tentang perancangan yang dapat dilalui
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oleh anak-anak mereka kelak (Tiana Povenmire-Kirka
2015).

Guru mestilah mempertimbangkan minat, pilihan
dan keperluan murid dalam melaksanakan transisi (Aliza
2013; Lauren Lindstrom 2014). Menurut Idayu dan
Hisyam (2015), program transisi kerjaya yang dijalankan
dengan bersungguh-sungguh untuk murid berkeperluan
khas berjaya melatih mereka berkemahiran dan mampu
bekerja. Namun, untuk mengimplementasikan latihan
transisi  ini  bukanlah mudah. Bernaldez (2015)
menyatakan  guru  menghadapi  cabaran  untuk
menyediakan murid untuk memasuki tempat kerja dan
berdaya saing. Kekurangan latihan dan kemahiran akan
menyebabkan  hasil  kualiti murid yang tidak
memberangsangkan. Apabila pelajar tidak dilengkapi
kemahiran dengan secukupnya, maka transisi akan sukar
untuk dijayakan (Cheong & Sharifah 2013). Guru yang
tidak bersedia dan tidak bersungguh-sungguh dalam
melaksanakan transisi pada murid akan menyebabkan
murid-murid ini tidak menerima latihan yang sepatutnya.

Latar belakang

Menurut Cheong dan Sharifah (2013), kebanyakan
individu berkeperluan khas kurang mendapat peluang
pekerjaan dan hanya menganggur selepas tamat
persekolahan. Kebanyakan mereka juga tidak didedahkan
dengan peluang pekerjaan semasa berada di sekolah
(Lindstrom et al. 2014, Cheong & Sharifah 2013).
Individu berkeperluan khas yang tamat persekolahan
tanpa perancangan masa depan dan tidak menerima
latihan transisi secukupnya amat membimbangkan.
Mereka mungkin hanya akan duduk di rumah tanpa
bekerja walaupun mempunyai kemahiran asas yang masih
boleh diasah (Aliza 2013).

Sekolah merupakan tempat yang penting untuk
murid—murid menerima latihan transisi secukupnya.
Program transisi kerjaya bukan sahaja memberikan
pendedahan kepada latihan pra vokasional malah melatih
murid untuk ke tempat kerja semasa murid berada di
sekolah. Guru pendidikan khas merupakan kunci atau
faktor utama penyumbang ke arah pelaksanaan transisi
(Shogren & Plotner 2012, Wagner, M., Newman, Cameto,
Javitz, & Valdes, 2012). Oleh itu, kesediaan guru dari
segi pengetahuan, kemahiran dan sikap adalah penting.
Menurut Siti Mardziah (2013), pengetahuan ditakrifkan
sebagai maklumat dan kemahiran yang diperoleh melalui
pengalaman atau pendidikan. Kemahiran adalah
kecekapan kognitif termasuklah pengetahuan mendalam
dalam bidang yang diceburi (Mohd Izwan et al. 2016).
Sikap guru yang positif pula penting untuk mendorong
murid mempelajari sesuatu subjek. Sikap dan keyakinan
serta efikasi yang tinggi dari guru ini dapat membantu
memudahkan pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran
(Siti Hajar & Suguneswary 2016).
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Penyataan masalah

Lazimnya, murid berkeperluan khas menghadapi
kesukaran mendapatkan pekerjaan. Salah satu puncanya
mungkin kerana mereka kurang persediaan semasa di
sekolah. Menurut Cheong & Sharifah (2013), individu
berkeperluan khas memerlukan bimbingan apabila
memasuki dunia pekerjaan. Maka, wujudlah program
transisi kerjaya di sekolah. Dapatan kajian menunjukkan
sistem pendidikan berkenaan program transisi kerjaya di
Malaysia adalah tidak jelas (Madinah 2016).
Sesungguhnya, penyediaan pelajar ke alam dewasa dan
pekerjaan bermula sejak awal kehidupan lagi yang
melibatkan masa pelajar di sekolah rendah, sekolah
menengah dan sekolah tinggi (Madinah 2014). Oleh itu
guru merupakan pelaksana dalam proses transisi dimana
program transisi dapat mendedahkan murid kepada
pengalaman dan kemahiran-kemahiran yang diperlukan
seperti kemahiran vokasional, kemahiran komunikasi, dan
kemabhiran sosial.

Ramai guru kurang pengetahuan dan kemahiran
untuk melibatkan diri dalam perancangan transisi murid
walaupun sedar tentang kepentingan perancangan awal
transisi. Ini dipersetujui oleh Papay et al. (2015) dan
Shields et al. (2016). Guru perlu berusaha mendorong
pelajar agar terus meningkatkan kemahiran yang
dipelajari dalam program transisi (Aliza 2015). Lantaran
itu, guru hendaklah berkemahiran dan faham dengan jelas
aspek-aspek dalam program transisi dalam melaksanakan
tugas  pengajaran dan  pembelajaran = mengikut
perkembangan masa.

Kurangnya kesedaran tentang kepentingan transisi
akan menyebabkan murid terabai dan tidak mendapat
latihan transisi yang sepatutnya. Oleh itu sikap seseorang
guru sangat penting kerana sikap positif akan memberi
impak yang besar pada pelajar (Siva dan Mohd Isa 2016).
Kajian oleh Kirka et. al (2015) menyatakan bahawa
kurangnya kesedaran guru dalam kolaborasi di sekolah
bagi menjayakan transisi pelajar berkeperluan khas.
Sesungguhnya, pembangunan pelajar menekankan
pekerjaan dan kemahiran cara kerja melalui latihan
berasaskan sekolah dan pengalaman kerja dalam lapangan
sebenar (Madinah 2014). Oleh itu, artikel ini
membincangkan  tahap  kesediaan  guru  dalam
melaksanakan transisi kepada murid pendidikan khas.
Tiga aspek kesediaan yang dilihat adalah dari aspek
pengetahuan, kemahiran dan sikap.

METODOLOGI

Kajian tinjauan ini dijalankan di sekolah menengah yang
masih belum menjalankan program transisi pada murid
berkeperluan khas. Populasi kajian terdiri daripada 103
guru Pendidikan Khas. Soal selidik diedarkan dan 83 soal
selidik diterima kembali. Jumlah sampel ini sudah
memadai untuk mewakili populasi berdasarkan jadual
persampelan Krieje dan Morgan (1970). Pemilihan
sampel ini dibuat menggunakan kaedah persampelan
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bertujuan. Kesemuaan sampel adalah guru yang mengajar
murid Pendidikan Khas di sekolah menengah di daerah
Klang. Murid pendidikan khas yang dimaksudkan adalah
murid bermasalah pembelajaran.

Kajian ini menggunakan kaedah kuantitatif dengan
instrumen soal selidik untuk mengukur tahap kesediaan
guru dalam pelaksanaan program transisi bagi murid
berkeperluan khas. Tiga aspek kesediaan yang dikaji
adalah dari segi pengetahuan, kemahiran dan sikap guru.
Soal selidik dibahagi kepada empat bahagian iaitu
bahagian A, B, C dan D. Bahagian A berkaitan latar
belakang guru. Bahagian B ialah soal selidik pengetahuan
guru yang mengandungi 8 item. Manakala bahagian C
ialah soal selidik kemahiran guru yang mengandungi 8
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item. Bahagian terakhir iaitu bahagian D pula
mengandungi 8 item soal selidik sikap guru. Instrumen
soal selidik Likert-5 dibina berdasarkan Model Epstein
(Stein 2009). Responden diminta menyatakan persetujuan
dan skala kepada item-item yang dibina.

Analisis data dibuat berdasarkan 83 soal selidik
yang diperolehi dari guru-guru di 8 buah sekolah
menengah Pendidikan Khas daerah Klang. IBS SPSS
Statistic 22 digunakan bagi mendapatkan statistik
deskriptif dalam menentukan tahap kesediaan guru dari
aspek pengetahuan, kemahiran dan sikap guru dalam
pelaksanaan program transisi bagi murid berkeperluan
khas. Penilaian skor adalah seperti berikut:

Jadual 1 : Interpretasi skor min untuk tahap

Nilai Min

3.668-5.000
2.334-3.667
1.000-2.333

Tahap
Tinggi
Sederhana
Rendah

ANALISIS DAPATAN KAJIAN

Tahap kesediaan guru dalam pelaksanaan program transisi
kerjaya bagi murid berkeperluan khas

Tiga aspek kesediaan dikaji iaitu kesediaan pengetahuan,
kemahiran dan sikap guru dalam pelaksanaan program

transisi  kerjaya bagi murid berkeperluan khas.
Berdasarkan jadual 2, tahap setiap aspek kesediaan
diinterpretasikan dalam bentuk peratus bagi membezakan
tahap antara satu sama lain.

Jadual 2: Tahap kesediaan guru dalam pelaksanaan program transisi kerjaya bagi murid berkeperluan khas

Kesediaan/ Tahap Rendah Sederhana Tinggi Jumlah

Pengetahuan 11 (13.3%) 48 (57.8%) 24 (28.9%) 83 (100%)
Kemahiran 69 (83.1%) 14 (16.9%) 0 (0%) 83 (100%)
Sikap 5(6%) 26(31.3%) 52 (62.7%) 83 (100%)

Daripada 83 orang guru, 13.3% guru mempunyai
tahap pengetahuan yang rendah. 57.8%  guru
menunjukkan tahap pengetahuan yang sederhana dan
hanya 28.9% guru mempunyai pengetahuan yang tinggi
tentang pelaksanaan program transisi bagi murid
berkeperluan khas. Ini menunjukkan, tahap pengetahuan
guru adalah sederhana.

Seterusnya, dari aspek kesediaan kemabhiran,
dapatan menunjukkan bahawa majoriti guru mempunyai
tahap kemahiran yang rendah iaitu 83.1%. 16.9 % guru

mempunyai tahap kemahiran yang sederhana dan tiada
guru yang menunjukkan tahap kemahiran yang tinggi.

Kesediaan guru daripada aspek sikap pada
keseluruhannya adalah pada tahap yang tinggi iaitu
62.7%. Ini bermakna responden mempunyai sikap yang
positif tentang perlaksanaan transisi kerja. 31.3% guru
menunjukkan tahap sikap yang sederhana dan hanya 6%
guru menunjukkan tahap sikap yang rendah.

Jadual 3 : Skor min tahap kesediaan guru bagi setiap aspek

Aspek Min purata Tahap
Pengetahuan 3.272 Sederhana (48%)
Kemahiran 1.855 Rendah (83.1%)
Sikap 3.71 Tinggi (62.7% )
Keseluruhan 2.946 Sederhana

Hasil dapatan kajian menunjukkan tahap kesediaan guru-
guru Pendidikan Khas dalam pelaksanaan transisi kerjaya
murid berkeperluan khas dalam beberapa aspek
merangkumi pengetahuan, kemahiran dan sikap.
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Berdasarkan jadual 3, tahap min bagi setiap aspek adalah
berbeza. Aspek sikap dalam pelaksanaan transisi kerja
adalah paling tinggi (3.71), diikuti aspek pengetahuan
(3.272) dan aspek yang rendah adalah kemahiran guru
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iaitu  1.855. Secara keseluruhannya dapatan ini
menunjukkan bahawa tahap kesediaan guru adalah
sederhana (2.946).

Perbincangan Dapatan Kajian

Hasil analisis kuantitatif dalam kajian ini menunjukkan
kebanyakan guru mempunyai tahap pengetahuan yang
sederhana, tahap kemahiran yang rendah dan tahap sikap
yang tinggi. Secara keseluruhannya, kesediaan guru-guru
dalam pelaksanaan program transisi kerjaya bagi murid
berkeperluan khas berada di tahap sederhana. Ini
bertentangan dengan dapatan kajian Noraini dan Aliza
(2016) ke atas guru-guru Pendidikan Khas di daerah
Kluang, Johor yang mendapati tahap kesediaan guru
dalam pelaksanaan transisi kerjaya adalah pada tahap
tinggi.

Dalam kajian tinjauan ini, 57% guru menunjukkan
tahap pengetahuan yang sederhana. Pengetahuan dalam
konteks kajian ini adalah pengetahuan tentang definisi
program transisi kerjaya, cara pelaksanaan, peranan guru
dan pengetahuan tentang pendekatan pelaksanaan transisi
kerjaya. 81% guru menyatakan bahawa mereka kurang
mendapat latithan dan pengetahuan yang secukupnya
untuk merancang dan melaksanakan transisi kerjaya.
Kebanyakan guru juga menyatakan mereka sukar
mendapat informasi tentang transisi kerjaya. Pengetahuan
adalah penting kerana menurut Siva dan Mohd Isa (2016)
guru yang menguasai pengetahuan akan sentiasa kreatif
dan kritis dalam keseluruhan pengajarannya. Oleh itu,
pengetahuan tentang transisi kerjaya diperlukan kerana
dari situ guru dapat merancang pelan transisi dan
berkeyakinan dalam melaksanakannya pada murid
berkeperluan  khas.  Sesungguhnya, guru yang
berpengetahuan merupakan seorang guru yang berkesan.

Menurut Kamis (2014), kemahiran bermaksud
kepandaian atau kemahiran yang dimiliki oleh individu
dalam bidang pekerjaan tertentu yang bersifat teknikal.
Mahir ialah terlatih untuk mengerjakan sesuatu, cekap,
lancar dan pandai. Dalam kajian ini, kemahiran yang
dimaksudkan meliputi kemahiran vokasional guru untuk
diaplikasikan pada murid untuk mereka pelajari,
kemahiran menyediakan Rancangan Pengajaran Individu
(RPI), kemahiran melaksana transisi dan kemahiran
penilaian. Hasil dapatan bagi kemahiran guru dalam
pelaksanaan transisi kerjaya berada pada tahap yang
paling rendah. 83.1% guru menunjukkan tahap kemahiran
yang rendah dengan min purata 1.855. Sepatutnya,
kemahiran yang tinggi perlu ada pada setiap guru kerana
dengan kemahiran yang dimiliki, guru  dapat
meningkatkan amalan pengajaran serta pentaksiran
berdasarkan keperluan persekitaran pembelajaran pelajar
(Wang, 2016). Disamping itu, tahap kemahiran yang baik
akan meminimumkan kekangan dalam pelaksanaan
transisi kerjaya bagi murid berkeperluan khas ini.

Seterusnya, kesediaan dari aspek sikap guru pula
menunjukkan bahawa guru-guru mempunyai sikap yang
positif dalam pelaksanaan transisi kerjaya untuk murid
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berkeperluan khas. Menurut Suzlina dan Jamaludin
(2016) sikap boleh didefinisikan sebagai kelakuan,
perbuatan atau pandangan yang berdasarkan kepada
sesuatu pendapat. Disamping itu, sikap merupakan
keyakinan terhadap sesuatu perkara atau pekerjaan
disertai dengan wujudnya perasaan menerima atau
menolak yang membawa kepada positif atau negatif dan
ianya akan berubah mengikut pengalaman. Dalam kajian
tinjauan ini, kebanyakan guru memandang program ini
sebagai usaha yang baik untuk membantu murid
berkeperluan khas dalam kerjaya masa depan mereka.
62.7% guru menunjukkan tahap sikap yang tinggi. Oleh
itu, sokongan dan sikap positif yang ditunjukkan guru
dalam kajian ini amat penting kerana akan menghasilkan
perilaku  bersungguh-sungguh dan semangat dalam
melaksanakan transisi kerjaya bagi murid berkeperluan
khas ini.

KESIMPULAN

Sikap merupakan elemen yang penting dalam
merealisasikan sesuatu matlamat atau cita-cita. Sekiranya
guru bersikap positif, maka akan terhasillah perilaku yang
bersungguh-sungguh dan semangat dalam proses
perancangan dan pelaksanaan transisi. Walaupun dapatan
menunjukkan sikap yang tinggi, namun pengetahuan yang
sederhana dan kemahiran yang rendah menjadi kekangan
dalam menjayakan pelaksanaan transisi kerjaya di
sekolah. Penyataan ini dipersetujui Siva dan Mohd Isa
(2016), yang menyatakan persediaan yang tidak
mencukupi dari segi pengetahuan dan kemahiran
menyebabkan guru lemah semasa melaksanakan
pengajaran. Dengan pengetahuan dan kemahiran yang
dimiliki, guru-guru dapat membuat penambahbaikan
terhadap Pengajaran dan Pembelajaran (Norismayati et al.
2013 dan Sulaiman et al., 2014). Ini jelas menunjukkan
bahawa dalam dunia pendidikan, pengetahuan dan
kemahiran adalah saling bergandingan dan harus dikuasai
oleh guru.

Tahap kesediaan guru yang sederhana perlu
dipertingkatkan lagi untuk menjamin keberkesanan dalam
pelaksanaan transisi bagi murid berkeperluan khas. Aspek
kemahiran guru menjadi aspek penting yang boleh
mempengaruhi tahap kesediaan guru dalam kajian ini
memandangkan ia memeroleh dapatan tahap yang paling
rendah dan diikuti pula kesediaan pengetahuan. Oleh yang
demikian, adalah dicadangkan pihak berkenaan
memperbanyakkan bahan bacaan tentang kemahiran
transisi dan modul-modul sebagai panduan. Pemerolehan
kemahiran boleh didapati menerusi pengetahuan, latihan
dan pelaksanaan yang berulang kali dan berterusan. Pihak
universiti dan maktab pula boleh mempertingkatkan
pemahaman guru terhadap pengetahuan tentang transisi
kerja murid berkeperluan khas. Kursus-kursus berkaitan
transisi kerjaya murid berkeperluan khas juga perlu
diperbanyakkan. Sesungguhnya pengetahuan, kemahiran
dan sikap menjadi kunci kepada keberkesanan
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pelaksanaan program transisi bagi mempersiapkan murid
berkeperluan khas ke alam kerjaya.
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