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Abstrak : Gabungan gaya pembelajaran visual, auditori dan kinestetik mungkin 
sesuai digunakan dalam proses pengajaran dan pembelajaran murid-murid 
bermasalah pembelajaran yang tidak mengenal huruf, mengeja atau tidak 
boleh membaca. Kajian ini dijalankan untuk mengenalpasti keberkesanan 
penggunaan peta alir bergambar i-THINK dalam memandu murid-murid yang 
tidak boleh membaca untuk menghasilkan kek coklat semasa kelas bakeri bagi 
mata pelajaran vokasional mereka. Keberkesanan penggunaan peta alir 
bergambar i-THINK ini diukur menerusi kemampuan murid untuk membuat kek 
mengikut resepi yang dipaparkan secara bergambar serta kualiti kek yang 
dihasilkan. Seramai 4 orang subjek yang tidak boleh membaca (TBM) dan 
empat orang subjek yang boleh membaca (BM) terlibat dalam kajian ini. 
Pencapaian murid-murid TBM dibandingkan dengan pencapaian murid-murid 
BM yang turut membuat kek yang sama tetapi mereka menggunakan peta alir 
bergambar i-THINK berserta arahan bertulis. Dapatan kajian ini menunjukkan 
bahawa tidak terdapat perbezaan yang signifikan (p>0.05) antara murid-murid 
TBM dan BM dari segi penyediaan bahan c dan alatan yang ditetapkan 
membuat kek; pematuhan kepada langkah-langkah membuat kek dan kualiti kek 
yang dihasilkan. Selain daripada itu, kajian ini juga menunjukkan terdapat 
hubungan yang signifikan (p<0.05) antara proses pembuatan kek dengan 
kualiti kek yang dihasilkan. Sebagai kesimpulannya, peta alir bergambar i- 
THINK yang digunakan dalam kajian ini berkesan dalam memandu murid- 
murid TBM untuk membuat dan menghasilkan kek yang berkualiti. Sehubungan 
dengan itu, adalah diharapkan peta alir bergambar i-THINK dapat diperluas 
guna untuk membantu murid-murid TBM dalam proses pengajaran dan 
pembelajaran mereka di masa akan datang. 

 
Kata Kunci : i-THINK, murid-murid masalah pembelajaran 
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PENGENALAN 
Malaysia kini memerlukan sumber-sumber 
buruh yang mempunyai pengetahuan tinggi 
dan lengkap dengan kemahiran yang 
berpraktikal untuk memastikan negara ini terus 
bergerak maju setanding negara-negara luar. 
Namun begitu, pengetahuan yang tinggi tidak 
memberi jaminan individu mampu berdiri 
sendiri sekiranya beliau tidak mempunyai 
pengalaman secara amali dalam sesuatu 
bidang. Tidak dapat dinafikan, terdapat 
beberapa syarikat mahupun sesebuah 
organisasi lebih mementingkan kemahiran 
berbanding pengetahuan yang dimiliki 
seseorang individu tersebut (Mellard & Hazel, 
1992). Berikutan itu, kemahiran ini amat 
penting untuk dipupuk dari di bangku sekolah 
lagi terutama kepada murid-murid bermasalah 
pembelajaran agar mereka juga boleh turut 
serta dalam menyumbang kepada kemajuan 
negara malah membantu kehidupan peribadi 
mereka kelak. Golongan ini harus diberikan 
perhatian yang lebih kerana mereka 
mempunyai memori yang singkat dan 
perkembangan yang lambat untuk mempelajari 
sesuatu yang baru. Oleh itu untuk 
merealisasikan impian ini, guru merupakan 
insan yang paling sesuai untuk memikul 
tanggungjawab melatih dan mendidik murid- 
murid ini. 

Menyedari kepentingan peranan 
guru dalam konteks ini, kajian ini bertumpu 
kepada mengenalpasti keberkesanan 
penggunaan peta berfikir i-THINK dalam 
bentuk peta alir bergambar bagi menghasilkan 
kek coklat. Penggunaan peta alir ini penting 
bagi murid-murid bermasalah pembelajaran 
yang menghadapi masalah dalam mengenal 
huruf, mengeja atau tidak boleh membaca 
dengan menggunakan gabungan konsep gaya 
pembelajaran Visual, Auditori dan Kinestetik 
(VAK). 

 
PENYATAAN MASALAH 
Usaha untuk memastikan murid-murid 
bermasalah pembelajaran lengkap dengan 
kemahiran yang dapat mereka gunakan setelah 
tamat persekolahan merupakan satu usaha 
yang tidak mudah. Oleh itu pelbagai cara perlu 
dilakukan bagi menangani masalah ini agar 
murid-murid ini mempunyai pekerjaan apabila 
tamat persekolahan nanti sama ada bekerja 
makan gaji atau bekerja sendiri. Pembelajaran 
akan menjadi lebih mudah sekiranya subjek 
diajar boleh dilihat dan didengar. Pengajaran 

dan pembelajaran yang melibatkan banyak 
pancaindera murid-murid lembam akan 
mempertingkatkan keupayaan mereka. 

Justeru kajian ini dilaksanakan untuk 
melihat keberkesanan peta alir bergambar atau 
visual di gunakan untuk membantu murid 
melakukan kemahiran yang dipilih iaitu 
menghasilkan kek coklat dengan betul tanpa 
perlu membaca resepi dan cara-cara 
menghasilkan kek tersebut hanya melihat 
pada susunan gambar yang diberi bersesuaian 
dengan pendapat Shaw (2008) yang 
menyatakan strategi mengajar kanak-kanak 
lembam hendaklah secara jelas dengan 
mengubah yang abstrak kepada konkrit. 

 
METADOLOGI 
Kajian dijalankan menggunakan rekabentuk 
eksperimen untuk mengenal pasti keupayaan 
murid-murid yang tidak boleh membaca dalam 
menyediakan bahan dan alatan untuk membuat 
kek serta mengikut langkah-langkah 
pembuatan kek coklat. Responden akan 
diberikan peta alir bergambar i-THINK untuk 
menghasilkan kek coklat. Penskoran juga 
melibatkan teknik penyediaan bahan dan 
peralatan selain daripada rasa, tekstur dan 
rupa. Penilaian akan dilakukan daripada 
bermulanya tempoh 2 jam yang diberikan 
untuk menghasilkan kek coklat tersebut. 
Pencapaian mereka dalam aspek-aspek ini 
akan dibandingkan dengan pencapaian murid- 
murid yang boleh membaca dalam aspek yang 
sama. Selain daripada itu kek yang dihasilkan 
oleh kedua-dua kumpulan ini akan 
dibandingkan dari segi rasa, rupa dan tekstur. 

Bahagian ini akan menyentuh aspek- 
aspek berkaitan dengan reka bentuk kajian, 
pembolehubah kajian, intsrument kajian dan 
strategi persampelan kajian, metadologi cara 
pengumpulan data dan analisa kajian 
penggunan peta alir bergambar i-THINK. 

 
Sampel Kajian 
Populasi bagi kajian ini terdiri daripada 30 
orang bermasalah pembelajaran dan mereka 
terbahagi kepada murid yang tidak boleh 
membaca (n=12) dan 18 orang murid yang 
boleh membaca (n=18). 

Untuk kajian ini, seramai lapan orang 
(n=8) murid dipilih sebagai sampel kajian. 
Kaedah persampelan yang dilakukan untuk 
memilih sampel ini adalah secara persampelan 
mudah (convenient sampling). Sampel kajian 
dibahagikan kepada kepada dua kumpulan 
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iaitu kumpulan yang tidak boleh membaca 
(TBM) dan kumpulan yang boleh membaca. 
Kumpulan TBM terdiri daripada empat orang 
murid (n=4) sementara kumpulan BM juga 
terdiri daripada empat orang murid (n=4). 

 
Instrumen Penilaian 
Instrumen yang digunakan di dalam kajian ini 
adalah peta alir bergambar i-THINK untuk 
membuat kek coklat. Bagi peta alir bergambar 
i-THINK iaitu untuk murid yang tidak boleh 
membaca (TBM) resepi bagi kek coklat 
dipaparkan dalam bentuk bergambar. 
Manakala bagi kawalan iaitu murid yang boleh 
membaca (BM) peta alir bergambar i-THINK 
resepi bagi kek coklat dipaparkan dalam 
bentuk bergambar. 

Setiap orang murid daripada kedua-dua 
kumpulan ditugaskan untuk membuat kek 
coklat mengikut resepi yang ditetapkan. 
Resepi ini mengandungi senarai bahan dan 
alatan yang diperlukan untuk membuat kek 
coklat serta langkah-langkah yang perlu diikuti 
untuk membuat kek tersebut. Bagi kumpulan 
TBM, mereka diberikan peta alir bergambar i- 
THINK sementara kumpulan BM pula 
dibekalkan dengan peta alir bergambar i- 
THINK berserta arahan bertulis. 
Batasan Kajian 
Kajian ini adalah terbatas kepada empat orang 
murid pendidikan khas yang mempunyai 
masalah pembelajaran yang tidak boleh 
membaca (TBM) dan juga empat orang murid 
pendidikan khas yang boleh membaca (BM) 
sebagai kawalan di SMK Serendah, Selangor. 
Ini menyebabkan hasil kajian tidak dapat 
digeneralisasikan untuk semua murid-murid 
bermasalah pembelajaran. 

Dari aspek pengumpulan data pula, 
maklumat hanya terbatas kepada penyediaan 
bahan dan alatan yang diperlukan untuk 
menghasilkan kek coklat, penilaian terhadap 
pematuhan arahan membuat kek coklat dan 
juga kek yang dihasilkan oleh murid dari segi 
rasa, tekstur dan rupa. Perbandingan dilakukan 
di antara dua kumpulan murid tersebut untuk 
mengetahui keberkesanan instrumen. 
Analisis Data 
Analisis data kajian menunjukkan bahawa 
murid-murid yang tidak boleh membaca 
(TBM) boleh menghasilkan kek yang 
kualitinya setanding dengan kek yang 
dihasilkan oleh murid-murid yang boleh 
membaca. Apa yang membezakan antara 
kedua-dua kumpulan yang terlibat dalam 

kajian ini adalah dari segi panduan untuk 
membuat kek yang ditetapkan. Kumpulan 
TBM menggunakan peta alir bergambar (i- 
THINK) sementara kumpulan BM pula 
menggunakan peta alir bergambar i-THINK 
berserta arahan bertulis yang memperincikan 
bahan, alatan serta langkah untuk membuat 
kek yang dimaksudkan. Kajian ini 
menunjukkan yang peta alir bergambar (i- 
THINK) yang digunakan dalam kajian ini 
berkesan dalam membantu mereka 
menghasilkan kek yang berkualiti. 

 
KESIMPULAN 
Strategi pengajaran dan pembelajaran murid 
pendidikan khas ini perlu dijalankan dalam 
bentuk maujud iaitu mengajar secara jelas 
dengan mengubah yang asbtrak kepada 
konkrit. Penggunaan peta alir bergambar i- 
THINK ini ternyata memberi kesan positif 
kepada pembentukan minda cerdas murid- 
murid bermasalah pembelajaran kerana 
ternyata manusia sememangnya lebih 
cenderung kepada gambar, ilustrasi menarik 
yang boleh disimpan di dalam minda dengan 
mudah. 

 
IMPLIKASI DAN CADAGAN KAJIAN 
Kajian ini menunjukkan keberkesanan 
penggunaan peta alir bergambar i-THINK 
yang diketengahkan oleh Kementerian 
Pelajaran Malaysia di dalam Pelan 
Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013- 
2025. Penggunaan peta i-THINK ini boleh 
diperluas untuk matapelajaran lain atau 
kemahiran lain kepada murid-murid 
pendidikan khas bermasalah pembelajaran 
khususnya. Melalui kaedah ini, murid lebih 
fokus dan mudah memahami arahan guru 
walaupun mereka tidak boleh membaca hanya 
melihat sahaja gambar yang diberi. 

Antara cadangan kajian adalah 
dapatan kajian akan menjadi lebih sah dan 
menyeluruh jika bilangan sampel dan 
sekolah ditambah atau instrumen ini diguna 
pakai di sekolah lain untuk melihat tahap 
keberkesanannya. 

Cadangan kajian selanjutnya adalah 
kandungan atau perkara yang diajar 
menggunakan peta alir ini juga boleh 
dipelbagaikan. Ia tidak tertumpu kepada cara 
memasak sahaja mungkin boleh digunakan 
untuk matapelajaran lain seperti berkebun, 
seni dan matapelajaran lain yang melibatkan 
proses. 
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